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200+
องค์กรท่ีมปีระสบการณ์ถ่ายทอดความรู ้

5 สมยั
โค้ชทีมแชมป ์MIT Sloan OpsSimCom

PMP
Project Management Professional

นักวชิาการ วทิยากร และท่ีปรกึษาท่ีผสานประสบการณ์ผูบ้รหิารธุรกิจระหวา่งประเทศกับความเชีย่วชาญด้านการจดัการ มุง่เชื่อมกลยุทธกั์บ
กระบวนการท�างาน การตัดสนิใจ และการลงมอืปฏิบติั มปีระสบการณ์พฒันาผูบ้รหิารและทีมงานในธุรกิจค้าปลีกและบรกิาร การเงิน
พลังงาน เทคโนโลย ีและอุตสาหกรรม

บทบาทปัจจุบนั
หัวหน้าภาควชิาการบรหิาร คณะพาณิชยศาสตรแ์ละการบญัช ีมหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์
ผู้ชว่ยศาสตราจารย ์สาขาวชิาบรหิารการปฏิบติัการ และมบีทบาทด้านการบรหิารหลักสตูร MBA, BBA และ IBMP
กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ บรษัิท เมพ คอรป์อเรชัน่ จ�ากัด (มหาชน) ผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์หนังสอือิเล็กทรอนิกสใ์นกลุ่มเซน็ทรลั

Operations Management
Award 2026
รางวลัจากการประชุม IEOM Asia Pacific ครัง้
ท่ี 7 กรุงเทพมหานคร

MIT Sloan OpsSimCom
โค้ชทีมแชมป ์5 สมยั ในปี 2016, 2021, 2024,
2025 และ 2026

Global Business Simulation
Challenge
Winner’s Coach ประจ�าปี 2017

การศึกษาและคณุวุฒวิชิาชพี
ปรชัญาดษุฎีบณัฑิต สหวทิยาการ | 2566
มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์

บรหิารธุรกิจมหาบณัฑิต MBA | 2549
คณะพาณิชยศาสตรแ์ละการบญัช ีมหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์

วศิวกรรมศาสตรบณัฑิต โยธา | 2542
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย

Project Management Professional | 2569
คณุวุฒ ิPMP จาก Project Management Institute (PMI)

Certificate in Digital Transformation | 2561
MIT Sloan School of Management
Executive Development Program

Director Accreditation Program | 2565
สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษัิทไทย (IOD)
รุน่ 194/2022

Advanced Audit Committee Program | 2568
สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษัิทไทย (IOD)
รุน่ 55/2025

สมาชกิ PMI Thailand Chapter
ตัง้แต่ปี 2560 ถึงปัจจุบนั

ป ร ะ วั ติ วิ ท ย า ก ร แ ล ะ ท่ี ป รึ ก ษ า

ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.กฤษณ์
ปทัมะโรจน์
KRIT PATTAMAROJ, Ph.D., PMP

หัวหน้าภาควชิาการบรหิาร
คณะพาณิชยศาสตรแ์ละการบญัชี
มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์

การบรหิารการปฏิบติัการและการเปล่ียนแปลงองค์กร
การบรหิารโครงการและการพฒันาผู้บรหิาร

• 
• 
• 
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ความเชีย่วชาญและประสบการณ์ถ่ายทอด
เชื่อมแนวคิดด้านการบรหิารเขา้กับโจทยข์องผูบ้รหิารและการท�างานจรงิขององค์กร

การบรหิารการปฏิบติัการและผลิตภาพ
คณุภาพ ประสทิธภิาพ ก�าลังการใหบ้รกิาร การจดัสรรทรพัยากร และ
การพฒันาระบบการท�างาน

การปรบัปรุงกระบวนการและคณุภาพบรกิาร
วเิคราะหก์ระบวนการและรอยต่อระหวา่งฝ่าย เชื่อมความต้องการลกูค้า
กับการสง่มอบบรกิารและการปรบัปรุงงาน

กลยุทธแ์ละการน�าแผนไปปฏิบติั
แผนยุทธศาสตร ์แผนธุรกิจ การมองอนาคต การก�าหนดล�าดับความ
ส�าคัญ และการเชื่อมเปา้หมายกับแผนงาน

การบรหิารโครงการและผู้มสีว่นได้สว่นเสยี
ขอบเขต แผนงาน ทรพัยากร ความเสีย่ง และการประสานผูเ้ก่ียวขอ้งให้
เดินหน้าไปสูเ่ปา้หมายเดียวกัน

Agile และการบรหิารการเปล่ียนแปลง
การท�างานท่ีปรบัตัวได้ การท�างานขา้มสายงาน และแนวทาง Agile และ
Hybrid ในบรบิทขององค์กร

การคิดเชงิระบบและการตัดสนิใจ
Critical Thinking การแก้ปัญหา การวเิคราะหท์างเลือก และการมอง
ผลกระทบท่ีเชื่อมโยงกันในธุรกิจ

การคิดเชงิออกแบบและนวตักรรมบรกิาร
Design Thinking การท�าความเขา้ใจผูใ้ช ้และการพฒันาแนวทาง
บรกิารท่ีตอบโจทยล์กูค้าและองค์กร

ซพัพลายเชน ดิจทัิล และขอ้มูล
โลจสิติกส ์หว่งโซค่ณุค่า Digital Transformation และการใชข้อ้มูล
ประกอบการตัดสนิใจทางธุรกิจ

ตัวอยา่งงานฝกึอบรมและพฒันาผู้บรหิาร

องค์กรหรอืหลักสตูร หัวขอ้และรูปแบบการเรยีนรู้ ชว่งเวลา

Central Retail Supply Chain Management ผา่น Root Beer Game และ Agile Management 2568 - 2569

Central Restaurants
Group

Business Simulation ผา่น Capstone และการวเิคราะหธุ์รกิจ 2565 - 2566

BJC และ Big C Agile Management, Critical Thinking และ Supply Chain Management 2562 - 2569

ธนาคารกสกิรไทย Process and Business Improvement และ Strategic Quality 2556 - 2569

ธนาคารไทยพาณชิย์ Critical Problem Solving and Decision Making รวมถึงการบรหิารและปรบัปรุงการ
ปฏิบติัการ

ต่อเนื่องถึง
2569

Material Automation
(Thailand)

Project Management และ Stakeholder Management 2569

CONC ธรรมศาสตร์ Agile Management, Critical Thinking, AI Project Leadership และ Business
Simulation ในหลักสตูร MDX

2562 - 2569

แนวทางการออกแบบการเรยีนรู้
ใช ้เกมจ�าลองธุรกิจ กรณีศึกษา เวริก์ชอ็ป และการแลกเปล่ียนมุมมองของผู้บรหิาร ใหผู้้เรยีนฝึกคิด ตัดสนิใจ และเหน็ผลของทางเลือก
โดยเชื่อมการเรยีนรูก้ลับสูบ่รบิทงานจรงิ ทัง้ผลลัพธท์างธุรกิจ การท�างานของทีม และประสบการณ์ท่ีลกูค้าได้รบั

Business Simulation ครอบคลมุกลยุทธธุ์รกิจ การบรหิารการปฏิบติัการ และซพัพลายเชน เพื่อฝึกการตัดสนิใจภายใต้ขอ้จ�ากัด และท�าความเขา้ใจ
ผลกระทบขา้มสายงาน
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ประสบการณ์กับองค์กรและงานท่ีปรกึษา
ตัวอยา่งองค์กรจากประสบการณ์ถ่ายทอดความรูแ้ละพฒันาบุคลากรกวา่ 200 แหง่

Central Group Central Retail CRG BJC Major Cineplex CPF

KBank SCB KBTG ออมสนิ กรุงไทย KKP

PTT PTTEP PTTGC SCG EGCO PTT OR

Ajinomoto MAT SYS NS-SUS SiPH AOT

รายชื่อและโลโก้แสดงตัวอยา่งประสบการณ์สอนและโครงการพฒันาบุคลากรในแต่ละองค์กร

ค้าปลีก อาหาร และบรกิาร
Central, Central Retail, CRG, BJC - Big C, CP ALL, CPF,
ThaiBev, Major Cineplex และ The Mall Group

การเงินและประกัน
KBank, SCB, KTB, GSB, TTB, Citibank, Krungsri Auto, CIMB
Thai, Thai Life Insurance และ KKP

พลังงานและอุตสาหกรรม
PTT, PTTEP, PTTGC, Thai Oil, IRPC, SCG, EGCO, Delta, SYS,
NS-SUS, Ajinomoto และ Indorama

เทคโนโลย ีสขุภาพ และการขนสง่
KBTG, IBM Solutions Delivery, CDG, SEA, SiPH, โรงพยาบาล
ธนบุร,ี Thai Airways, AOT และ DHL

ผลงานท่ีปรกึษาและวจิยัองค์กรท่ีคัดเลือก

ปี องค์กร ขอบเขตงาน

2568 ส�านักงานสภาพฒันาการ
เศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ

จดัท�าและพฒันาการบรหิารจดัการองค์กรเพื่อขบัเคล่ือนสูก่ารเป็นหน่วยงานระดับ
นโยบายท่ีมปีระสทิธภิาพสงู

2567 สถาบนัพลาสติก จดัท�าแผนกลยุทธธุ์รกิจ (Strategic Business Plan)

2567 ส�านักงานปลัดกระทรวง
อุตสาหกรรม

โครงการพฒันาเกษตรอุตสาหกรรมสูต้่นแบบอัจฉรยิะ

2566 การไฟฟา้นครหลวง ส�ารวจความพงึพอใจของลกูค้าธุรกิจเก่ียวเนื่อง

2566 การไฟฟา้สว่นภมูภิาค ส�ารวจเพื่อการเรยีนรูเ้ก่ียวกับลกูค้า ตลาด และภาพลักษณ์องค์กร

2566 ส�านักงานธนานุเคราะห์ ส�ารวจความพงึพอใจ ความไมพ่งึพอใจ ความต้องการ ความคาดหวงั และความผกูพนั
ของลกูค้าและผูม้สีว่นได้สว่นเสยี

โครงการอ่ืนท่ีคัดเลือก ท่ีปรกึษา World Bank ในโครงการ Enabling the Business of Agriculture 2017 (เม.ย. - ก.ย. 2559) และคณะท�างาน
พฒันาระบบ Economic Value Management และ Balanced Scorecard ของการท่าเรอืแหง่ประเทศไทย (2551 - 2552)
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บทบาทบรหิาร ประสบการณ์ธุรกิจ และผลงานวชิาการ
บทบาทบรหิารและงานวชิาชพีท่ีคัดเลือก
2569 - ปัจจุบนั หัวหน้าภาควชิาการบรหิาร คณะพาณิชยศาสตรแ์ละการบญัช ีมหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์
ธ.ค. 2565 - ม.ค. 2567 ผู้อ�านวยการ CONC ศูนยใ์หค้�าปรกึษาและพฒันาผูบ้รหิารทางธุรกิจแหง่มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์
2559 - 2565 รองผู้อ�านวยการและกรรมการอ�านวยการหอสมุดแห่งมหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์
2562 - 2563 หวัหน้าคณะท�างานมหาวทิยาลัยธรรมศาสตรแ์ละกรรมการอ�านวยการโครงการ EECmd และกรรมการด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร
2567 ผูท้รงคณุวุฒพิจิารณาความเป็นไปได้ของโครงการด้านยานยนต์ไฟฟา้และเทคโนโลยท่ีีเก่ียวเนื่อง หน่วย บพข. ภายใต้ 

สอวช.
2556 - 2559 คณะท�างานพฒันามาตรฐานอาชพีและคณุวุฒวิชิาชพี สาขาโลจสิติกส ์สถาบนัคณุวุฒวิชิาชพี

ประสบการณ์บรหิารธุรกิจเดิม 2543 - 2553

เคยด�ารงต�าแหน่ง รองกรรมการผู้จดัการ ผู้อ�านวยการด้านซพัพลายเชน และผู้จดัการโครงการระหวา่งประเทศ ในบรษัิทมหาชนกลุ่มธุรกิจ
ผลิตและสง่ออกอัญมณีและเครื่องประดับท่ีมยีอดขายต่อปีกวา่ 1,000 ล้านบาท รบัผิดชอบกลยุทธอ์งค์กร การผลิต ซพัพลายเชน คู่ค้าและ
พนัธมติร รวมถึงงานการเงิน บญัช ีและการตลาด

มสีว่นรว่มในกระบวนการน�าบรษัิทเขา้จดทะเบยีนใน American Stock Exchange (AMEX) และการจดัตัง้กิจการในประเทศรสัเซยี

ด�าเนินงานความรว่มมอืด้านซพัพลายเชนกับคู่ค้าในแอฟรกิาใต้ ภายใต้สญัญามูลค่า 20 ล้านดอลลารส์หรฐั

ท�าหน้าท่ีผูแ้ทนฝ่ายบรหิารด้านระบบบรหิารคณุภาพ ISO 9001

ประสบการณ์สอนระดับมหาวทิยาลัย
สอนระดับปรญิญาตรแีละปรญิญาโทท่ีธรรมศาสตรตั์ง้แต่ปี 2553 ครอบคลมุ Operations Management, Business Process Improvement and
Transformation, Project Management, Supply Chain Management, Business Strategy Simulation และ Business Analytics รวมถึง
การบรรยายพเิศษใหห้ลักสตูรผูบ้รหิารและมหาวทิยาลัยภายนอก

ผลงานตีพมิพแ์ละกรณีศึกษาท่ีคัดเลือก
กฤษณ์ ปัทมะโรจน์ และนภดล รม่โพธิ ์(2566). การพฒันาตัวแบบประเมนิวุฒภิาวะแอไจล์ในบรบิทอุตสาหกรรม 4.0. วารสารบรหิารธุรกิจ 46(179), 1-22.

Rompho, N. and Pattamaroj, K. (2023). Uses of OKRs for Inclusive Education. Emerald Publishing, pp. 219-232.

Sinlamat, P., Boon-itt, S. and Pattamaroj, K. (2022). A Framework Validation for ERP Implementation in Thailand: A Case
Study Approach. IEEE TEMSCON-ASPAC, pp. 120-126.

Rompho, N. and Pattamaroj, K. (2019). Disrupting Traditional Business Studies Testing by Internet-Based Simulation Game.
Springer, pp. 167-175.

กฤษณ์ ปัทมะโรจน์ (2559). ก้าวไปอีกระดับกับคณุภาพบรกิารของสยามพารค์ซต้ีิ. หนังสอืรวมบทความกรณีศึกษา Operations Management ในโลก
ธุรกิจ, หน้า 75-86.

ติดต่อและดผูลงานเพิม่เติม
www.kritpattamaroj.com
krit@tbs.tu.ac.th   089-988-9669
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